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Combinamos conhecimento e prdtica para capacitar sua equipe e
garantir o sucesso nas contratacdes de TIC.
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Nosso Objetivo

Nosso objetivo é proporcionar rapidez e seguranga na elaboracdo de
processos licitatérios, abrangendo tanto a parte técnica quanto a juridico
administrativa. Oferecemos treinaomentos personalizados, ajustados para
atender as necessidades especificas de cada orgdo, garantindo uma
abordagem pratica e contextualizada.

Potencialize Suas Contratacdes de TIC

P

Optar pelo nosso treinamento & capacitar sua equipe com as
competéncias essenciais para revolucionar suas contratacdes de TIC.
Nossa equipe tem ampla experiéncia em contratacdes de tecnologia, tanto
no setor pdblico quanto no privado. Unimos teoria e prdtica para
proporcionar uma abordagem integral, assegurando que sua equipe ndo
sO6 compreenda os conceitos, mas também saiba aplicd-los de maneira
eficiente.

Treinamento Personalizado em TIC

Nosso treinamento & personalizado para atender ds necessidades
especificas da sua organizagdo, focando nos principais desafios
enfrentados nas contratacdes de TIC. Ao participar, sua equipe aprenderd
a desenvolver estratégias eficientes, elaborar documentos essenciais e
garantir conformidade com as leis e normas vigentes.

Invista no Futuro da sua Organizagéo

Optar pelo nosso treinamento é investir na qualidade do servigo publico
prestado pela sua organizagdo, garantindo que suas contratagdes de TIC
sejam realizadas com eficiéncia, seguranga e atendam aos seus objetivos.
Potencialize o desempenho da sua equipe e realize as contratagdes de TIC
com qualidade, menores prazos e custos mais vantgjosos para a
Administracdo.

Entre em contato hoje mesmo e obtenha uma proposta com contetdo e
custo adequados a sua necessidade!

Conteludo programatico do treinamento

Visdo macro sobre as contratagdes publicas
de TIC

0 1 Problemas e dificuldades mais comuns na elaboragéo de
contratagées de TIC

« Demora na elaboragdo dos processos

« Ampliagdo das dreas de atuagdo da Tl

« Especializacdo da Tl

« Equipes de Tl reduzidas

« Necessidade de conhecimentos juridicos

« Mudanga frequente nas normas e procedimentos legais

« Questionamentos legais, recursos, impugnagoes, revogagoes
+ Propostas com precos inexequiveis

« Aquisig@o de material e servigos com baixa qualidade.

« Dificuldade para a especificacdo do objeto

« Falta de modelos padronizados para a especificagdo de solugdes de TIC
« Problemas na fase execugdo dos projetos

0 2 Partes interessadas nas contratagdes de TIC e sua influéncia no
processo

« O 6rgdo publico

O setorde TI

O Gestor

« O Pregoeiro e o Agente de Contratagdo

+ Os usudrios
A sociedade

O mercado fornecedor

A legislacdo e o judicidrio
« Os orgdos de fiscalizagdo e controle

Aspectos juridico administrativos das
contratagoes de TIC

0 3 Os Principios das contratacdes publicas e sua importdncia nas
contragdes de TIC

« Da legalidade

« Da impessoalidade

« Da moralidade

« Da publicidade

« Da eficiéncia

« Do interesse publico

« Da probidade administrativa
« Daigualdade

« Do planejamento

« Da transparéncia

« Da eficacia

« Da segregacdo de fungoes
« Da motivagdo

+ Da vinculagdo ao edital

+ Do julgamento objetivo

« Da seguranca juridica

« Da razoabilidade

« Da competitividade

« Da proporcionalidade

« Da celeridade

« Da economicidade

« Do desenvolvimento nacional sustentavel

04 Principais normas sobre contratacdes de TIC e érgdos reguladores

« Normas sobre contratagdes de TIC nos Poderes e Esferas de governo

« SGD/MGI - Secretaria de Governo Digital / MGl

- SEGES/ME - Secretaria de Gestéo /| ME

« TCU - Tribunal de Contas da Unido

« TCE - Tribunais de Contras dos Estados

« AGU — Advocacia Geral da Unido

« Consultorias Juridicas

- Lei n°14.133/2021 (Nova Lei de Licitacses)

« Lei Complementar n°123 /2006 (Lei das Microempresas)

- Lei n°13.303/2016 (Lei das Estatais)

- Lei12.462/2011(RDC), Lei 10.520 (Lei do Pregdo Eletronico), Lei 8.666/1993

« Instrug&o Normativa n° 94 SGD/ME, de 2022 (Contratagées de TIC)

« Instrug@o Normativa n° 65 SEGES/ME, de 2021 (Pesquisa de pregos)

« Instrugdo Normativa n°® 05 SEGES/ME, de 2017 (Servigos gerais)

« Portaria SGD/MGI n°1.070 de 2023 (Contratacdo de suporte de infraestrutura)

« Portaria SGD/MGI n° 750 de 2023 (Contratagéo de desenvolvimentos de sistemas)
- Portaria SGD/MGI n° 5.950 de 2023 (Contratagéo de Software e servicos em nuvem)
« Portaria SGD/ME n° 844 de 2022 (Contratagdo de outsourcing de impressdo)

« Catdlogos de Solugbdes de TIC com Condigdes Padronizadas

« Jurisprudéncias do Tribunal de Contas da Unido

@ 5 Conceitos sobre licitagdes aplicados ds contratacgdes de TIC

« Tipo de contratagdo - Compra

« Tipo de contratagdo — Prestacdo de servigcos comuns

« Tipo de contratacdo - Obras e servigcos de engenharia

- Tipo de contragdo - Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo (TIC)

« Qutros tipos de contratacdo — alienacdo, locacdo.

+ Servigos de fornecimento continuos e servigo por escopo.

« Fase de planejamento da contragao (preparagéo, divulgacdo)

« Fase de selec¢do do fornecedor — (lances, julgamento, habilitagdo, recursos,
homologagdo)

+ Fase de execugdo do contrato

« Regime de execugdo, empreitada por prego unitdrio, por prego global.

+ Servigo continuado com ou sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra

*+ Reaqjuste, repactuacdo, reequilibrio econdmico-financeiro

« Prazo de execugdo, vigéncia do contrato

+ Alteragdo e prorrogacdo contratual

« Licitacdo, Pregdo Eletronico, contrato

+ Registro de Pregos, Ata de Registro de Pregos

« Dispensa de Licitagcdo

« Dispensa por valor, Dispensa Eletronica

+ Inexigibilidade de licitagdo

« Procedimentos auxiliares de contragcdo — credenciamento, pré-qualificagdo.

« Fracionamento de despesa

« Parcelamento do objeto

« Parecer juridico, Parecer referencial

« Questionamento, Impugnacdo, Recurso, Liminar.

06 Documentos nas contratacdes de TIC

-« Documento de Formalizag&o da Demanda (DFD)

- Estudo Técnico Preliminar (ETP)

« Edital, Aviso de Dispensa

« Termo de Referéncia, Projeto Basico

« Pesquisa de Precgos

+ Mapa de Gerenciamento de Riscos

+ Especificacdo técnica dos servigos

- Contrato, Ata de Registro de Pregos (ARP)

« Termo Aditivo, Apostilaomento, acréscimos e supressoes

Tecnologias de TI

Q7

Contratagdo de operacdo de infraestrutura e atendimento a
usudrios de TIC

+ Modelo de contratagdo da Portaria SGD/MGI n° 1.070 de 2023
« Contratagdo por pagamento fixo mensal

« Outras formas de contratagdo

« Perfis profissionais, saldrios, fator “K”

« Catdlogo de servicos

« Estimativa de precos

+ Qualificagdo e Certificagdo ITIL

« Critérios de exequibilidade da proposta

« Glosas e sangdes

08 Contratacdo de desenvolvimento, manutencdo e sustentagdo de
sistemas

+ Modelo de contratacdo da Portaria SGD/MGI n° 750 de 2023.
« Contratagdo por Ponto de Fungéo

- Contratagdo por HST / UST

« Contratagdo por Sprint Executada

« Contratagdo por pagamento fixo mensal

« Perfis profissionais, saldrios, fator “K”

« Catdlogo de servigos

« Estimativa de precos

« Qualificacdo técnica operacional

+ Qualificagcdo técnica profissional

- Certificagdes em processo de software CMMMI/ MPS-Br / ISO.
« Critérios de exequibilidade da proposta

« Glosas e sangdes

09 Outras contragdes de solugdes de TIC

- Contratagdo de servico em nuvem (Portaria SGD/MGI n° 5.950 de 2023)

« Contratacdo de outsourcing de impressdo (Portaria SGD/ME n° 844 de 2022)
- Catdlogos de Solucées de TIC com Condigbes Padronizadas (SGD)

« Contratagdo de assessoria e apoio técnico operacional

Modulo IV

Consideracdes estratégicas para o sucesso
das contratagoes de TIC

10 Pontos estratégicos relacionados a Administragdo Publica

« Estrutura de Tl do 6rgdo e a fiscalizagdo do contrato
« Cultura da organizagdo

« Conhecimentos da equipe de Tl do 6rgdo

+ Disponibilidade dos recursos financeiros

« Natureza de despesa e fonte de recursos

« Necessidade, justificativa, motivagdo

« Tempo, cronograma e urgéncia da contratagdo

1 1 Pontos estratégicos relacionados aos aspectos juridicos

« Riscos juridicos

+ Riscos na fase de selecdo do fornecedor

+ Riscos na fase de execucdo do objeto

- Responsabilidades do Gestor do Orgdo

« Responsabilidades da Equipe de Planejamento da Contratagdo
« Responsabilidades do Pregoeiro

« Responsabilidades das licitantes e da empresa contratada

1 2 Pontos estratégicos relacionados ao mercado

« Riscos técnicos

« Especificagdo detalhada do objeto ou especificagdo genérica
+ Local de execucdo, execugdo remota ou presencial

« Estimativa de preco e fluxo de caixa

Modulo V

Estudo de casos

1 3 Estudo de casos de contratagdes de TIC do orgdo.
14 Estudo de casos de contratagdes de TIC de outros 6rgdos
1 5 Andlise de necessidades e cendrios tecnolégicos

1 6 Andlise de risco



