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Conteúdo programático do treinamento

Módulo I

Visão macro sobre as contratações públicas 
de TIC

� Demora na elaboração dos processos

� Ampliação das áreas de atuação da TI

� Especialização da TI

� Questionamentos legais, recursos, impugnações, revogações            

� Equipes de TI reduzidas

� Propostas com preços inexequíveis

� Necessidade de conhecimentos jurídicos

� Aquisição de material e serviços com baixa qualidade.

� Mudança frequente nas normas e procedimentos legais

� Dificuldade para a especificação do objeto

� Falta de modelos padronizados para a especificação de soluções de TIC

� Problemas na fase execução dos projetos

Problemas e dificuldades mais comuns na elaboração de 
contratações de TIC01

� O órgão público 

� O setor de TI 

� O Gestor 

� O Pregoeiro e o Agente de Contratação

� O mercado fornecedor

� Os usuários

� A legislação e o judiciário

� A sociedade 

� Os órgãos de fiscalização e controle

Partes interessadas nas contratações de TIC e sua influência no 
processo02

Aspectos jurídico administrativos das 
contratações de TIC

Módulo II

� Da legalidade

� Da impessoalidade

� Da moralidade 

� Da probidade administrativa

� Da publicidade

� Da igualdade 

� Da eficiência

� Do planejamento

� Do interesse público

� Da transparência

� Da eficácia

� Da segregação de funções

� Da motivação

� Da vinculação ao edital 

� Do julgamento objetivo

� Da proporcionalidade

� Da segurança jurídica

� Da celeridade

� Da razoabilidade

� Da economicidade

� Da competitividade

� Do desenvolvimento nacional sustentável

Os Princípios das contratações públicas e sua importância nas 
contrações de TIC03

� Normas sobre contratações de TIC nos Poderes e Esferas de governo

� SGD/MGI - Secretaria de Governo Digital / MGI

� SEGES/ME – Secretaria de Gestão / ME

� Consultorias Jurídicas

� TCU - Tribunal de Contas da União

� Lei nº 14.133/2021 (Nova Lei de Licitações)

� TCE – Tribunais de Contras dos Estados

� Lei Complementar nº 123 /2006 (Lei das Microempresas)

� AGU – Advocacia Geral da União

� Lei nº 13.303/2016 (Lei das Estatais)
� Lei 12.462/2011(RDC), Lei 10.520 (Lei do Pregão Eletrônico), Lei 8.666/1993
� Instrução Normativa nº 94 SGD/ME, de 2022 (Contratações de TIC)
� Instrução Normativa nº 65 SEGES/ME, de 2021 (Pesquisa de preços)
� Instrução Normativa nº 05 SEGES/ME, de 2017 (Serviços gerais)
� Portaria SGD/MGI nº 1.070 de 2023 (Contratação de suporte de infraestrutura)

� Catálogos de Soluções de TIC com Condições Padronizadas

� Portaria SGD/MGI nº 750 de 2023 (Contratação de desenvolvimentos de sistemas)

� Jurisprudências do Tribunal de Contas da União

� Portaria SGD/MGI nº 5.950 de 2023 (Contratação de Software e serviços em nuvem)
� Portaria SGD/ME nº 844 de 2022 (Contratação de outsourcing de impressão)

Principais normas sobre contratações de TIC e órgãos reguladores04

� Documento de Formalização da Demanda (DFD)
� Estudo Técnico Preliminar (ETP)
� Edital, Aviso de Dispensa

� Especificação técnica dos serviços

� Termo de Referência, Projeto Básico

� Contrato, Ata de Registro de Preços (ARP)

� Pesquisa de Preços

� Termo Aditivo, Apostilamento, acréscimos e supressões

� Mapa de Gerenciamento de Riscos

Documentos nas contratações de TIC06

� Tipo de contratação - Compra

� Tipo de contratação – Prestação de serviços comuns

� Tipo de contratação - Obras e serviços de engenharia

� Fase de planejamento da contração (preparação, divulgação)

� Tipo de contração - Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC)

� Fase de seleção do fornecedor – (lances, julgamento, habilitação, recursos, 
homologação)  

� Outros tipos de contratação – alienação, locação.

� Fase de execução do contrato

� Serviços de fornecimento contínuos e serviço por escopo.

� Regime de execução, empreitada por preço unitário, por preço global.

� Serviço continuado com ou sem dedicação exclusiva de mão de obra

� Reajuste, repactuação, reequilíbrio econômico-financeiro

� Prazo de execução, vigência do contrato

� Alteração e prorrogação contratual

� Licitação, Pregão Eletrônico, contrato

� Inexigibilidade de licitação

� Parecer jurídico, Parecer referencial

� Registro de Preços, Ata de Registro de Preços

� Procedimentos auxiliares de contração – credenciamento, pré-qualificação.

� Questionamento, Impugnação, Recurso, Liminar.

� Dispensa de Licitação

� Fracionamento de despesa

� Dispensa por valor, Dispensa Eletrônica

� Parcelamento do objeto

 Conceitos sobre licitações aplicados às contratações de TIC05

Optar pelo nosso treinamento é capacitar sua equipe com as 
competências essenciais para revolucionar suas contratações de TIC. 
Nossa equipe tem ampla experiência em contratações de tecnologia, tanto 
no setor público quanto no privado. Unimos teoria e prática para 
proporcionar uma abordagem integral, assegurando que sua equipe não 
só compreenda os conceitos, mas também saiba aplicá-los de maneira 
eficiente.

Potencialize Suas Contratações de TIC

Nosso treinamento é personalizado para atender às necessidades 
específicas da sua organização, focando nos principais desafios 
enfrentados nas contratações de TIC. Ao participar, sua equipe aprenderá 
a desenvolver estratégias eficientes, elaborar documentos essenciais e 
garantir conformidade com as leis e normas vigentes.

Treinamento Personalizado em TIC

Optar pelo nosso treinamento é investir na qualidade do serviço público 
prestado pela sua organização, garantindo que suas contratações de TIC 
sejam realizadas com eficiência, segurança e atendam aos seus objetivos. 
Potencialize o desempenho da sua equipe e realize as contratações de TIC 
com qualidade, menores prazos e custos mais vantajosos para a 
Administração.



Entre em contato hoje mesmo e obtenha uma proposta com conteúdo e 
custo adequados à sua necessidade!

Invista no Futuro da sua Organização

Nosso Objetivo

Nosso objetivo é proporcionar rapidez e segurança na elaboração de 
processos licitatórios, abrangendo tanto a parte técnica quanto a jurídico 
administrativa. Oferecemos treinamentos personalizados, ajustados para 
atender às necessidades específicas de cada órgão, garantindo uma 
abordagem prática e contextualizada.

Tecnologias de TI
Módulo III

� Modelo de contratação da Portaria SGD/MGI nº 1.070 de 2023
� Contratação por pagamento fixo mensal

� Outras formas de contratação

� Qualificação e Certificação ITIL

� Perfis profissionais, salários, fator “K”

� Critérios de exequibilidade da proposta

� Catálogo de serviços

� Glosas e sanções

� Estimativa de preços

Contratação de operação de infraestrutura e atendimento a 
usuários de TIC
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� Modelo de contratação da Portaria SGD/MGI nº 750 de 2023.

� Qualificação técnica profissional

� Contratação por Ponto de Função

� Certificações em processo de software CMMMI/ MPS-Br / ISO.

� Contratação por HST / UST

� Critérios de exequibilidade da proposta

� Catálogo de serviços

� Contratação por Sprint Executada

� Glosas e sanções

� Estimativa de preços

� Contratação por pagamento fixo mensal

� Qualificação técnica operacional

� Perfis profissionais, salários, fator “K”

Contratação de desenvolvimento, manutenção e sustentação de 
sistemas08

� Contratação de serviço em nuvem (Portaria SGD/MGI nº 5.950 de 2023)
� Contratação de outsourcing de impressão (Portaria SGD/ME nº 844 de 2022)
� Catálogos de Soluções de TIC com Condições Padronizadas (SGD)
� Contratação de assessoria e apoio técnico operacional

Outras contrações de soluções de TIC09

Considerações estratégicas para o sucesso 
das contratações de TIC

� Estrutura de TI do órgão e a fiscalização do contrato

� Cultura da organização

� Conhecimentos da equipe de TI do órgão

� Tempo, cronograma e urgência da contratação

� Disponibilidade dos recursos financeiros

� Natureza de despesa e fonte de recursos

� Necessidade, justificativa, motivação

Pontos estratégicos relacionados à Administração Pública10

� Riscos jurídicos

� Riscos na fase de seleção do fornecedor

� Riscos na fase de execução do objeto

� Responsabilidades do Gestor do Órgão

� Responsabilidades da Equipe de Planejamento da Contratação

� Responsabilidades do Pregoeiro

� Responsabilidades das licitantes e da empresa contratada

Pontos estratégicos relacionados aos aspectos jurídicos11

� Riscos técnicos

� Especificação detalhada do objeto ou especificação genérica

� Local de execução, execução remota ou presencial

� Estimativa de preço e fluxo de caixa

Pontos estratégicos relacionados ao mercado12

Módulo IV

Estudo de casos

Estudo de casos de contratações de TIC do órgão.13
Estudo de casos de contratações de TIC de outros órgãos14
Análise de necessidades e cenários tecnológicos15

Análise de risco16

Módulo V


